
   
 

 

 

Dozent/in überbetriebliche Kurse 1 und 2 für Fachfrau/Fachmann Apotheke in 
St. Gallen 

 

Wir suchen: eine/n oder zwei Dozent/innen für die ÜK 1 und 2 der Fachleute Apotheke (ehemals 
Pharma-assistent/innen) ab Februar 2027. Die Kurse vermiƩeln erste prakƟsche Kenntnisse in 
Beratungsthemen der Apotheke an die Auszubildenden und finden am KBZSG staƩ. 

Der Kurs kann auf mehrere DozentInnen aufgeteilt werden, wobei eine enge Zusammenarbeit sehr 
wichƟg ist. Gesucht sind Apotheker/innen mit einem Bezug und Erfahrung in der Offizin oder auch 
Fachpersonen Apotheke mit Berufserfahrung und guten Fähigkeiten in konkreten Fach- und 
KommunikaƟonsthemen. 

Wir erwarten: Interesse für KommunikaƟonsthemen und pharmazeuƟsche Beratung und die 
MoƟvaƟon, junge Lernende in diese Aufgaben einzuführen und sie wohlwollend zu fördernd und zu 
beurteilen. Die Kurse dauern je 4 Donnerstage für alle Lernenden. Mit 3 Klassen ergeben sich pro Kurs 
ca. 12 Tage à 8 Stunden, verteilt über ein Semester. Zudem ist auch ein Zeitbedarf für die Vor- und 
Nachbereitung einzurechnen. Der ÜK2 findet im Herbstsemester staƩ, der ÜK1 im Frühlingssemester. 

Wir bieten: Einblick in prakƟsche Aspekte des neuen Lehrgangs, die Möglichkeit eigenständig in der 
Ausbildung täƟg zu sein und angemessene Entlöhnung. Die Vorgängerin wird die neuen Dozent/Innen 
einarbeiten. Das Programm basiert auf den Bildungsvorgaben des Berufsverbandes Pharmasuisse und 
umfasst folgende Themen: 

ÜK-Kurs 1: Good welcoming pracƟce, Fragetechnik, Kundentypen, Einführung in den OTC-Verkauf, 
Hauterkrankungen, KrankheitsprävenƟon, Rauchstop-Beratung, Reiseberatung, 
Sonnenschutzberatung, DermokosmeƟk, Ernährung, Umgang mit ReklamaƟonen. 

ÜK-Kurs 2: der Kunde mit Rezept, InkonƟnenz-Beratung, Umgang mit MietarƟkeln, Gehhilfen, 
Milchpumpen, Kompressionsstrümpfe, InhalaƟonsgeräte, ReklamaƟonen in VerƟefung, 
Komplementärmedizinische Beratung, Medikamentenbestellung, Verhütung, DermokosmeƟk 
VerƟefung, Reiseberatung VerƟefung. 

Bei Fragen wenden Sie sich an MaƩhias Kramer, Präsident der Kurskommission. Bei Interesse für 
diese TäƟgkeit melden Sie sich biƩe bis 20. Nov 2026 bei: Dr. MaƩhias Kramer, Bruggen Apotheke, 
Fürstenlandstr. 183; 9014 St. Gallen, m.kramer@bruggen-apotheke.ch, Tel. 071 278 14 11 
 
Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung 
Im Namen der Kurskommission Dr. M. Kramer 


